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La Provincia

LINTERVISTA GIOVANNI DA POZZO0. Presidente di Promos Italia,
agenzia italiana per l'internazionalizzazione

« INDUE MESI MENO 60%
PER4 AZIENDE SU DIECI
ORASI DEVE RIPARTIRE»

B Gianel 2019 B I primi mercati
il territorio lariano  darecuperare
perlexportaveva  sonoquelli europei

fatto registrare

Il turismo? Paga

percentuali negative un prezzo moltoalto

MARILENA LUALDI

’ export difficilmente
dara segnali tranquil-
lizzanti prima dell’esta-
te.Eanchesul turismo

inostriterritori dovrannolotta-
re molto. Ma abbiamo diverse
armipercombattere questadu-
rabattaglia di nome coronavi-
rus,anchedal punto divistaeco-
nomico. Il presidente di Promos
Italia Giovanni DaPozzo spiega
come.

QualéstatolI'impatto delcoronavi-
rus sulle aziende?

Un paio di settimane fa abbiamo
realizzato un’indagine su circa
600 piccoleemedieimprese di
tutta Italia ed & emerso che in
marzo e aprile oltre il 24% ha
accusato un calo dell’80% dei
ricavi, il 17% dal 60% all’80% e
i1 19% dal 40% al 60%. Oltre a
questinumeri pesantissimiora
sistaponendounulteriore pro-
blemarelativo all’attesa fase 2,
quellachesarebbe dovutaessere
diripartenza, maper oraeé diffi-
ciledefinirlatale. Inalcuni casi
si puo al massimo considerare
di riapertura.

Che cosa manca per definirladiri-
partenza?

Regole chiare, indicazioni preci-
seecondizioniche permettano
dilavorarein sicurezzamasenza
sacrificare eccessivamenteil bu-
siness. Purtroppo per orale mi-
surevarate dal Governononso-
no state in grado di garantire

questo.

La tecnologia, digitale in testa, ha
permessodi attenvare perdinparte
I'impatto piU devastante?
Leimprese chenegliultimianni,
conlungimiranza, hanno avvia-
to processi di digitalizzazione,
siaalivello produttivo siaalivel-
lo commerciale, hanno sicura-
menterettomeglio 'urtoe sono
anche quelle che stanno ripar-
tendo con maggior celerita. Se
pensiamo pero chein Italiasolo
1116% delle Pmi sipud conside-
rare realmente digitalizzato,
questo discorsovale purtroppo
per poche piccole e medie im-
prese.

Edunque'assetsucuispingerenel
futuro, unterrenosucuisiamoan-
cora troppo indietro?

Quest’emergenzaéservitaafar
comprendere aimprenditricie
imprenditori diaziende diqual-
siasidimensione quantoladigi-
talizzazione sia diventata deter-
minante. Lo sara ancor piti nei
prossimi mesi, soprattutto per
Pexport, considerato che glispo-
stamenti saranno limitati, le
manifestazioni fieristiche an-
nullate e gliacquisti online stan-
noregistrando volumimai visti
prima. Questa emergenza de-
v'esseredunquel'occasione per
avviarereali e concrete politiche
a favore della digitalizzazione
delleimprese, perché seil nostro
tessuto produttivo non sara in
gradodifare questosaltodiqua-
litail rischio concreto e diresta-

reirrimediabilmente indietro.

Fermiamoci propriosull'export,che
caratterizzale nostre province. Ci
sono stati settori che sono riusciti
aresistereall’ondad’urtopivdial-
tri?

Gianel 2019ilterritorio lariano,
in termini di export, ha fatto
registrare valoriconsegnome-
no: -3%rispetto al 2018, perun
valore complessivo di 10,2 mi-
liardi dieuro. Comohafattoleg-
germente megliodiLecco,-2,5%
contro-3,4%, madiciamo cheil
trend & stato pitto meno lo stes-
s0.

Atrainarele esportazionilaria-
neéprevalentementeil settore
dellindustria (33,1% del totale),
seguito da prodotti in metallo
(22,2%) e dal tessile, tutti settori
che,comemoltialtri,hanno ac-
cusato 'impatto del Covidl9.
Dalleprime analisi emerge che
unarealeripartenza dell’export
sidovrebbe averenegli ultimi4
mesi dell’anno per poiriavvici-
narcinel primo semestre 2021
aivalori pre-crisi. Ovviamente
si tratta di stime che tengono
conto delloscenario attuale, bi-
sogneravedere cosaaccadranei
prossimi mesi.

Quali mercati sarannopivfacilmen-
te recuperabili?

Sicuramente i mercati europei
restanoilriferimento. Lenostre
impresein Germania, Franciae
Svizzerahannorelazionisolide
esussistono anche minoripro-
blematiche dicarattere logisti-
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co.Sempre dallanostraindagine
emerge che quasi il 20% delle
imprese hagiariavviato processi
di export proprio in Europa e
questo éun segnaleincoraggian-
te. Registriamopoiuninteresse
crescentenei confrontidellaCi-
na, mercatomolto attraente ma
anche piuttosto complesso: &
necessario essere strutturati e
farsi assistere duranteil proces-
so.

Qualistrategieservirannoperrecu-
perareterrenonel manifatturiero?
Ecomerimarreteal fiancodi queste
aziende?

Intanto & fondamentale riparti-
redavvero e quitorniamo al te-
ma di prima, le nostre imprese
devonoessere messenelle con-
dizionidioperare almeglio delle
loropossibilita, cosacheperora
nonstaavvenendo. Perleimpre-
se lariane, nello specifico, nel-
Pambito del Progetto Clab, rea-
lizzato assieme alla Camera di
commercio di Como-Lecco, ab-
biamo avviato daanniun piano
strutturato divalorizzazionein-
ternazionale del design, con par-
ticolareriferimento al comparto
dellegno-arredo.Il piano preve-
deiniziative mirate con contro-
parti internazionali in Italia e
all’estero. Inoltre, per 'annoin
corso, data la contingenza, ab-
biamo realizzato attivita e servi-
ziasupportodell’export digitale
eleimprese stannorispondendo
in maniera positiva. Grazie al
nostro ufficio di Cantty, infatti,
stiamo seguendoin queste setti-
mane una trentina di aziende
interessate ad azionidilead ge-
neration con Linkedin perlari-
cercadicontroparticommercia-
liestere, alladefinizione diazio-
nididigital marketinge di prima
assistenza virtuale.

liturismo érimasto tramortitoim-
mediatamente:Como, LeccoeSon-
drio lo sanno bene purtroppo. Ci
sonomarginidiazioneancheperil
futuro, prossimo e non solo?

Il turismo & uno dei settori che
stapagandoil prezzo pit altodi
questa crisi. Gliultimidatidella
Cna parlano diun calo del 66%
nel 2020 e questo rappresenta
un problema enorme anche per
tutte quelle attivita che dipen-
dono molto dai flussi turistici,
penso aristoranti, negozi, agri-
turismi, bed and breakfast.
InLombardianegli ultimi giorni
hariaperto solo circa il 60% di
bareristoranti, questo cifa capi-
requanto, neifatti,laripartenza
non ci sia ancora stata. Per un
territorio come quello lariano,
chehanelturismounadelleleve
principalidelproprioindottoe
chenei priminove mesidel 2019
aveva fatto registrare numeri
straordinari, un milione e
300milaarrivi,conun+12,2 per
centorispetto allo stesso perio-
do del 2018, e oltre 3 milioni e
400milapresenze (+11,6%) I'im-
pattorischiadiessere piuforte
chein altri territori.

Comeripartire, dunque?
Perfarlo davveroservonoin pri-
mo luogoincentivi consistenti,
i4miliardistanziati dal Governo
sono troppo pochiperun paese
come I'Italiain cui il turismo &
uno dei settori strategici.
Inoltre, e necessario trasmette-
reaoperatori eturistilaconsa-
pevolezza che tutto funziona,
che I'Ttalia & pronta a ripartire
nei fatti enon solo nelle inten-
zioni, serve spazzare via quel-
Pincertezzachesitraduceinim-
mobilismo e scetticismo siada
parte degliimprenditori sia da
parte dei potenziali visitatori.

Giovanni Da Pozzo
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