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Informativa per il trattamento dei dati personali

Agenzia italiana per I’internazionalizzazione — Promos lItalia S.c.r.l., con sede legale in Via Meravigli
9/b, 20123 Milano, C.F. e P.IVA 10322390963, in qualita di titolare del trattamento (in seguito, “Titolare”),
La informa ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”) e della vigente normativa nazionale in materia
di protezione dei dati personali che i Suoi dati saranno trattati con le modalita e per le finalita seguenti:

1. Oqggetto del trattamento

Il Titolare tratta i dati personali (in seguito, “Dati Personali” o anche “Dati”’), comunicati volontariamente
in occasione della segnalazione inviata tramite la piattaforma online accessibile su
https://promositalia.whistleblowing.it/. In particolare, il Titolare tratta i seguenti Dati: nome, cognome, e-
mail, numero di telefono e posizione lavorativa del segnalante.

2. Finalita e basi giuridiche del trattamento

I Dati Personali sono trattati dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (in
seguito, RPCT) nell’esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico o comungue connessi all’esercizio
dei propri pubblici poteri, con particolare riferimento al compito di accertare eventuali illeciti denunciati
nell’interesse dell’integrita della Societd, ai sensi dell’art. 54-bis del d.Igs. n. 165/2001, dai soggetti che, in
ragione del proprio rapporto di lavoro presso I’Ente, vengano a conoscenza di condotte illecite, in
particolare:
o il direttore generale;
o idipendenti di ruolo e i tirocinanti;
o gli assistenti e gli addetti di segreteria dei componenti degli organi societari;
e le persone addette all’ufficio o i consulenti;
e i dipendenti di altre amministrazioni in posizione di comando, distacco o fuori ruolo presso la
Societa;
e ilavoratori e i collaboratori delle imprese fornitrici di beni o servizi presso la Societa.
Le segnalazioni possono essere effettuare nei confronti:
o degli amministratori;
o el direttore generale;
e dei dipendenti di ruolo della Societa e i tirocinanti;
o degli assistenti e gli addetti di segreteria dei componenti degli organi societari;
e delle persone addette all’ufficio o i consulenti;
o dei dipendenti di altre amministrazioni in posizione di comando, distacco o fuori ruolo presso la
Societa;
e dei lavoratori e i collaboratori delle imprese fornitrici di beni o servizi presso 1’Ente, nonché altri
soggetti che a vario titolo interagiscono con la Societa stessa.
In caso di trasferimento, di comando o distacco (o situazioni analoghe) del dipendente presso altra
amministrazione, questi puo riferire anche di fatti accaduti in una amministrazione diversa da quella in cui
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presta servizio al momento della segnalazione: in tal caso la segnalazione deve essere presentata presso
I’amministrazione alla quale i fatti si riferiscono ovvero all’ Anac.

| Dati forniti dal segnalante al fine di rappresentare le presunte condotte illecite delle quali sia venuto a
conoscenza in ragione del proprio rapporto di servizio con la Societa commesse dai soggetti che a vario
titolo interagiscono con la medesima, vengono trattati allo scopo di effettuare le necessarie attivita istruttorie
volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di segnalazione e 1’adozione dei conseguenti provvedimenti.

3. Modalita del trattamento

Il trattamento dei Suoi Dati Personali € realizzato, con modalita elettroniche e cartacee, per mezzo delle
operazioni di raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione,
modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione,
cancellazione e distruzione dei dati.

I Suoi dati personali sono sottoposti a trattamento elettronico ed eventualmente automatizzato. | Suoi dati
personali vengono protetti in modo da minimizzare il rischio di distruzione, perdita (compresa la perdita
accidentale), accesso/utilizzo non autorizzati o utilizzo incompatibile con la finalita iniziale della raccolta.
Cio viene conseguito con le misure di sicurezza tecniche e organizzative attuate dal Titolare.

4. Conservazione dei Dati

I dati raccolti verranno conservati in una forma che consenta I’identificazione degli interessati per un arco di
tempo non superiore al conseguimento delle finalita per le quali sono trattati. In particolare:

e i Dati derivanti da una segnalazione interna di denuncia saranno cancellati entro 2 mesi dalla
conclusione dell’indagine sui fatti indicati nella segnalazione;

e in caso di azione giudiziaria nei confronti del denunciante e del soggetto segnalato, i Dati saranno
conservati fino alla conclusione del procedimento e alla scadenza del termine per I’impugnazione
dell’eventuale sanzione disciplinare applicata;

e in caso di segnalazioni non fondate i Dati saranno immediatamente cancellati, salvo quanto previsto
dalla Direttiva (UE) 2019/1937 rispetto ai tempi per fornire riscontri ai segnalanti.

5. Conferimento dei Dati

Il conferimento dei Dati e volontario e facoltativo. 1l mancato conferimento non impedisce di inviare la
segnalazione.

6. Accesso ai Dati

La gestione e la preliminare verifica sulla fondatezza delle circostanze rappresentate nella segnalazione sono
affidate al RPCT che vi provvede nel rispetto dei principi di imparzialita e riservatezza effettuando ogni
attivita ritenuta opportuna, inclusa 1’audizione personale del segnalante e di eventuali altri soggetti che
possono riferire sui fatti segnalati. Qualora, all’esito della verifica, si ravvisino elementi di non manifesta
infondatezza del fatto segnalato, il Responsabile provvedera a trasmettere 1’esito dell’accertamento per
approfondimenti istruttori o per I’adozione dei provvedimenti di competenza:
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o al dirigente dell’ufficio Risorse Umane, Programmazione, Supporto Legale, nonché al Responsabile
dell’unita organizzativa di appartenenza dell’autore della violazione, affinché sia espletato, ove ne
ricorrano i presupposti, 1’esercizio dell’azione disciplinare;

e agli organi e alle strutture competenti della Societa affinché adottino gli eventuali ulteriori
provvedimenti e/o azioni ritenuti necessari, anche a tutela della Societa stessa;

e se del caso, all’Autorita Giudiziaria, alla Corte dei conti e all’ANAC. In tali eventualita nell'ambito
del procedimento penale, I’identita del segnalante e coperta dal segreto nei modi e nei limiti previsti
dall’articolo 329 del codice di procedura penale; nell'ambito del procedimento dinanzi alla Corte dei
conti, I’identita del segnalante non puo essere rivelata fino alla chiusura della fase istruttoria;
nell'ambito del procedimento disciplinare I’identita del segnalante non pu0 essere rivelata, ove la
contestazione dell’addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla
segnalazione, anche se conseguenti alla stessa. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in
parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell'identita del segnalante sia indispensabile per la difesa
dell'incolpato, la segnalazione sara utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza
di consenso del segnalante alla rivelazione della sua identita.

Qualora il RPCT debba avvalersi di personale della Societa ai fini della gestione delle pratiche di
segnalazione, tale personale per tale attivita & appositamente autorizzato al trattamento (artt. 4, par. 10, 29,
32, par. 4 Regolamento e art. 2-quadeterdecies del Codice privacy) al trattamento dei dati personali e, di
conseguenza, il suddetto personale dovra attenersi al rispetto delle istruzioni impartite, nonché di quelle piu
specifiche, connesse ai particolari trattamenti, eventualmente di volta in volta fornite dal RPCT. E fatto
salvo, in ogni caso, I’adempimento, da parte del RPCT e/o dei soggetti che per ragioni di servizio debbano
conoscere I’identita del segnalante, degli obblighi di legge cui non ¢ opponibile il diritto all’anonimato del
segnalante. Con modalita tali da garantire comunque la riservatezza dell’identita del segnalante, Il RPCT
rende conto del numero di segnalazioni ricevute e del loro stato di avanzamento all’interno della relazione
annuale di cui all’art. 1, co. 14, della legge n. 190/2012.

7. Comunicazione dei Dati.

Sono destinatari dei dati raccolti a seguito della segnalazione, se del caso, I’ Autorita Giudiziaria, la Corte dei
conti, I’Organismo di Vigilanza e ’ANAC.

| dati personali raccolti sono altresi trattati dal personale della Societa, che agisce sulla base di specifiche
istruzioni fornite in ordine a finalita e modalita del trattamento medesimo.

Whistleblowing Solutions Impresa Sociale S.r.l. quale fornitore del servizio di erogazione e gestione
operativa della piattaforma tecnologica di digital whistleblowing in qualita di Responsabile del trattamento ai
sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679. Whistleblowing Solutions € il partner tecnologico
selezionato da Transparency International e 1’Associazione Hermes promotori del progetto Whistleblowing
PA.

8. Trasferimento dei Dati

I Dati Personali non saranno trasferiti fuori dall’Unione europea.

9. Diritti dell’interessato
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Il Titolare La informa che, in qualita di soggetto interessato, se non ricorrono le limitazioni previste dalla
legge, ha il diritto di:

ottenere la conferma dell’esistenza o meno di Suoi dati personali, anche se non ancora registrati, e
che tali dati vengano messi a Sua disposizione in forma intellegibile;

ottenere indicazione e, se del caso, copia: a) dell’origine e della categoria dei dati personali; b) della
logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; c) delle finalita
e modalita del trattamento; d) degli estremi identificativi del titolare e dei responsabili; e) dei
soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che
possono venirne a conoscenza, in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni
internazionali; e) quando possibile, del periodo di conservazione dei dati oppure i criteri utilizzati per
determinare tale periodo;

ottenere, senza ingiustificato ritardo, 1’aggiornamento e la rettifica dei dati inesatti ovvero, quando vi
ha interesse, I’integrazione dei dati incompleti;

revocare in ogni momento i consensi prestati, con facilita, senza impedimenti, utilizzando, se
possibile, gli stessi canali usati per fornirli;

ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati: a) trattati
illecitamente; b) non piu necessari in relazione agli scopi per i quali sono stati raccolti o
successivamente trattati; ¢) in caso di revoca del consenso su cui si basa il trattamento e in caso non
sussista altro fondamento giuridico, d) qualora Lei si sia opposto al trattamento e non sussiste alcun
motivo legittimo prevalente per proseguire il trattamento; e) in caso di adempimento di un obbligo
legale; f) nel caso di dati riferiti a minori. Il Titolare puo rifiutare la cancellazione solo nel caso di: a)
esercizio del diritto alla liberta di espressione e di informazione; b) adempimento di un obbligo
legale, esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse o esercizio di pubblici poteri; c)
motivi di interesse sanitario pubblico; d) archiviazione nel pubblico interesse, ricerca scientifica o
storica o a fini statistici; €) esercizio di un diritto in sede giudiziaria;

ottenere la limitazione del trattamento nel caso di: a) contestazione dell’esattezza dei dati personali;
b) trattamento illecito del Titolare per impedirne la cancellazione; c) esercizio di un Suo diritto in
sede giudiziaria; d) verifica dell’eventuale prevalenza dei motivi legittimi del Titolare rispetto a
guelli dell’interessato;

ricevere, qualora il trattamento sia effettuato con mezzi automatici, senza impedimenti e in un
formato strutturato, di uso comune e leggibile i dati personali che La riguardano per trasmetterli ad
altro titolare o — se tecnicamente fattibile — di ottenere la trasmissione diretta da parte del Titolare ad
altro titolare;

opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali che La riguardano,
ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

proporre reclamo all’ Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali.

Nei casi di cui sopra, ove necessario, il Titolare portera a conoscenza i soggetti terzi ai quali i Suoi dati
personali sono comunicati dell’eventuale esercizio dei diritti da parte Sua, ad eccezione di specifici casi (es.
quando tale adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi manifestamente
sproporzionato rispetto al diritto tutelato).
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10. Modalita di esercizio dei diritti

Potra in qualsiasi momento esercitare tali diritti:
e inviando una raccomandata a.r. all’indirizzo del Titolare;
e inviando una mail o una PEC a promositaliascri@Ilegalmail.it.

11. Titolare, responsabile per la protezione dei dati e responsabile del trattamento

Il titolare del trattamento & Agenzia italiana per I’internazionalizzazione — Promos Italia S.c.r.l., con sede
legale in Milano, Via Meravigli 9/b, 20123 Milano, C.F. e P.IVA 10322390963. Il Titolare ha inoltre
nominato un Responsabile per la Protezione dei Dati Personali contattabile inviando una mail all’indirizzo
dpo@promositalia.camcom.it.

L’elenco aggiornato dei responsabili del trattamento, degli incaricati del trattamento e degli amministratori di
sistema & invece custodito presso la sede del Titolare.

Milano, 17/06/2021

Promos ltalia S.c.r.l.
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